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Soluciones para otra decada

décimo aniversario de Alava Incoming

La directora municipal de Turismo, Ana Lasarte, coincidié en el encuentro con las
concejalas nacionalistas Malentxo Arruabarrena y Nerea Melgosa.

s una de las referencias
mundiales en los ambitos
relacionados con la organi-
zacién de actos y el marke-
ting, y ayer demostro su va-
lia como comunicador en Vi-
11a Suso. Eric Mottard, director de Grupo
Eventoplus, ha formado hasta la fechaa
mas de 1.500 profesionales de estos secto-
resy ha participado en conferencias por
todo el mundo en los mas destacados en-
cuentros del espectro eventual.

En su alocucién, Mottard aplico el caso
de Alava Incoming, asociacion responsable
del encuentro, para exponer ejemplos de
soluciones de colaboracién entre provee-
dores y competidores de un mismo desti-
no, colaboraciones entre Convention Bu-
reau y empresas asociadas, nuevos produc-
tos turisticos existentes y las claves para
definirlos, asi como las estrategias para
adaptarse a la situacién econdmica y a las
tendencias en el mercado turistico.

«Esun orgullo y sumamente interesan-
te contar con su presencia en Vitoriay, ase-
guraban José Antonio Merino e Inés Cibrian,
presidente y gerente, respectivamente, de
Alava Incoming, ante representantes insti-
tucionales como la diputada de Promocion
Econdémica, Arantza Zenarruzabeitia; 1a
concejala del mismo area, Isabel Martinez;
la directora de Basketour, Ana lzaguirre; las
ediles peneuvistas Malentxo Arruabarrena
y Nerea Melgosa; o 1a juntera popular Ana
Diaz de Zugaziia.

Con la presencia de Mottard, la Asocia-
cién Empresarial para la Promocién de
Congresos y Turismo de Alava concluia el
proceso de reflexién iniciado en el colecti-
vo con la reciente celebracion de su déci-
mo aniversario. En este periodo, adoptado
en los altimos meses, los miembros del
grupo llevaron a cabo en noviembre un
World Café concebido como un proceso de
innovacion y debate con el fin de mejorar
el futuro de la agrupacion. Alli se pregunt6
alos socios como se imaginaban Alava In-
coming en 2016 y se admitian sugerencias
para lograr un futuro mejor. Merino con-
cluyé que la linea de actuacién que van a
seguir pasa por reforzar su comunicacion
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Agquirre, Cibrian, Izaguirre, Del Caz, Zenarruzabeitia, Merino, Fernandez, Marina, Quintas, Mottard y Martinez.

Miguel A. Jofre, Géma Guillerna, Alvaro Tobalina, Malen Leria e Isabel Vicente.

interna y potenciar la utilizacién de nue-
vas tecnologias como las redes sociales.
Aplaudieron sus palabras convidados como
la directora municipal de Turismo, AnaLa-
sarte; el gerente del futuro Centro Interna-
cional de Congresos, Exposiciones y las Ar-
tes Escénicas de Vitoria, José Ramén Villar;
el secretario general de la Cimara de Co-
mercio, Eduardo Mozo de Rosales; el direc-
tor foral de Promocién Econdmica, Her-
nando Lacalle; 1a directora municipal del

mismo area, Maite de Juan; Asier Aguirre,
responsable del Hotel Boulevard; Gema
Guillerna, del NH Canciller Ayala; Miguel
Angel Jofre, del Ciudad de Vitoria; Resu
Diaz de Garayo, de La Casa de los Arquillos;
Angel San Mamed, de Los Arcos de Quejana;
EstibalizLopez, de 1zki Golf; los fotdgrafos
Victor y David Quintas; Mikel Bilbao, del res-
taurante Matxete; Alvaro Tobalina, del An-
dere; Gotzon Gonzalez y Andrés Fernandez,
de PrismaGlobal; Carlos Arregui, de Gastei-

Vo7

FOTOS: IGOR AIZPURU

zOn; Martin Beacham y Txaro Mardaratz, de
Martin’s Bodega; Carlos Suso, director de la
agencia 2ados; Rafael Ledesma, de la
ONCE; AnalLépez, de El Boulevard; Ivandel
Caz, de Creative Dream; Rebeca Marina, de
Arkeodoc; Eduardo Garcia y Noelia Oliver,
de la Camara de Comercio; y RubénLavin,
director del Centro Tematico del Vino Villa
Lucia, en Laguardia.

Alava Incoming es la asociacién que
aglutina a las empresas de los sectores con-
gresual y turistico de la provincia. En la ac-
tualidad, cuenta con cerca de noventa so-
cios y sus objetivos siguen centrandose en
potenciar el sector turistico del territorio
hasta convertirlo en un dmbito referencial
y con peso especifico en la economia alave-
sa. Una misién compleja, pero que han sa-
bido llevar a cabo con resultados 6ptimos
durante su primera década de existencia.
Ante ellos se presenta un futuro que abor-
dan con ganas de evolucionar y mejorar
autn mas su trabajo. Un video resumen ce-
116 la velada a la que no faltaron Malen Le-
ria, Isabel Vicente, Yolanda Busteros, Sergio
Martinez, Virginia Pérez, Irene Gamiz, Ono-
fre Vicente e Iiiaki Lopez de Aberasturi, de
Xabide, que se encargaron de que todo
transcurriese a la perfeccién y que no falta-
ra ningun detalle para con los muchos in-
vitados que acudieron a la celebracion.




